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Step for step installation

You want to have a permanent internet connection on your iPhone/iPad on campus?
Follow this installation guide to setup your eduroam connection.

What you need to follow this guide:

You are holding an iPad/iPhone.

You have a user account at the EUF.

You know your network login information.

You can temporarily connect to separate internet (like cellular).

The first four steps are possible to do at home. For the fifth step, you need to be
on campus.
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eduroam fur Studierende
Konfiguration auf iDevices (iOS)

Step 1: Before setup of eduroam Wi-Fi

To set up eduroam, you will need to connect to a different internet connection, like
your cellular or the network “Uni-Studenten”.
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1.1 Open the general settings.
Settings > (,,Allgemein®)

1.2 Navigate to VPN & Device
Management (,,VPN und
Gerateverwaltung”)

Settings > General > VPN & Device
Management

1.3 If there is a configuration profile
for eduroam, press it. If there is not,
continue with step two.

1.4 Press Delete Profile (,,Profil
entfernen”)

All eduroam profiles are now deleted.

eduroam®
@ Europa-Universitat Flensburg

(eduroam-euf2023)

Signiert von GEANT Vereniging

Beschrelbung  Netzwerkprofil 'eduroam-
euf2023' von 'Eurcpa-Universitét
Flensburg' - bereitgestellt von
eduroam®

Enthalt WLAN
3 Zertifikate

Mehr Details

Profil entfernen
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Step 2: Download installer

2.1 Open the browser Safari (do not open Firefox, Chrome or similar).

2.2 Enter the following URL or press this link: https://unifl.de/eduroam

You will see this internet site: p G
o & cateduroam org ¢ M+ O

Your device will be automatically
recognised as an Apple device. Ifitisnot, | edurcam
please change it to Apple.

Statseite  Uber  Sprache  Hite  Verwallen  Nutzungsbedingungen

Europa-Universitat Flensburg

2.3 Press on the button eduroam and | Zimmommiesii e

d OW n I 0 a d t h e p rofi I e . Dieser Eintrag wurde zuletzt geéindert am: 2023-02-28 10:45:02

2.4 Wait a moment, until this popup appears: eledursanets versuslit, el

Konfigurationsprofil zu laden.
Mochtest du das erlauben?

lgnorieren

2.5 Press Allow/Accept (,,Zulassen”)
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Step 3: Install profile

Profil geladen
Flugmodus

WLAN eduroam

n Bluetooth Ei

) saterie

[E) Angemein
Bedienungshilfen
B anzeige & Helligkeit

Apple Pencil

E _intaconndbic! | -
Abbrechen Profil Installieren

eduroam®
@ Europa-Universitat Flensburg
(eduroam-euf2025)

Signiert von cat-sigher-ams.eduroam.org

Beschreibung Netzwerkprofil 'eduroam-

euf2025' von 'Europa-Universitat
Flensburg' - bereitgestellt von

eduroam®

Enthdlt WLAN
3 Zertifikate
Einverstandniserklarung

Mehr Details

Geladenes Profil entfernen

— 3.5 Press Install (,Installieren”) in the following
prompts as well.

Abbrechen

NICHT VERWALTETES ROOT-ZERTIFIKAT]|

Durch die Installation wird das Zertifi-
kat ,Hellenic Academic and Research
Institutions RootCA 2015 zur Liste
der vertrauenswiirdigen Zertifikate
auf deinem iPhone hinzugefiigt. Web-
sites werden diesem Zertifikat erst
vertrauen, wenn es in den Zertifikats-
vertrauenseinstellungen aktiviert

wurde.

WLAN

Der Netzwerkverkehr deines iPhone

wird moglicherweise lber einen

WLAN-Proxy gefiltert oder tiber-

wacht.
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3.1 Open settings

3.2 Press the button Loaded Profile
(“Profil geladen”) and open the profile.

3.3 Press Install (,,Instalieren”).

3.4 If you need to, insert your pin / authentication
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Step 4: Type in the login information

4.1 The username is put together with 1 B
your student id and @uni-flensburg.de.

GIB DEN BENUT

Benutzernamen eingeben

ZERNAMEN FUR DAS WLAN ,EDUROAM" EIN

IMPORTANT: Do not type in your
email address.

12345@uni-flensburg.de
Angefordert vom Profil ,eduroam@*

4.2 Press Next.

4.3 Type in your network login password.

Abbrechen
Press Next.

Passwort

GIB DEIN PASSWORT FUR DAS WLAN ,EDUROAM" EIN

Angefordert vom Profil ,eduroam®*

Step 5: Connect W|th Einstellungen

eduroam Wi-Fi hope

Stelle eine WLAN-Verbindung her, zeige verfigbare Netzwerke

an und verwalte die Einstellungen zum Verbinden mit
. Account Netzwerken und Hotspots in der Nahe. Weitere Infos.
You are on campus. Eduroam Wi-Fi is | | 1 8 kst
58 G S 2 WLAN

[ @)
offered here. [V oo i 2O | p)
i . @ Flugmodus
5.1 Navigate to your general settings and [g wm -
. Campus-Visi O]
select Wi-Fi (WLAN): Home Button > | @ sweon N S
. R B satterie ni-Studenten =
Settings > Wi-Fi 2MT_Service 'EYo)
[E) Angemein Anderes ...

eduroam is now one of the available
networks.

Bedienungshilfen
E] Anzeige & Heliigkeit
Apple Pencil
Hintergrundbild

Home-Bildschirm & App- ) )
Mediathek Autom. mit Hotspot verbinden

() Kamera

) «ontrolizentrum

Auf Netzwerke hinweisen

5.2 Press on the network.

Your device now connects automatically.

8 Muttitasking & Gesten
© sii
B suchen

5.3 Test your connection to the internet.
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Step 6: Troubleshooting

Have you followed all steps of this guide?

6.1 Follow the steps of the eduroam troubleshooting: https://www.uni-
flensburg.de?59101#c204144

6.5 If there is no connection still, contact WLANAdmin@ uni-flensburg.de.

Please send your student id, building name, room number, time and date of not being
able to connect.
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