A .
S %
SIS
: (¢
= Q2
"{S\ &

2003

Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht:
Der Beitrag des Classroom Managements

Jenny Jakisch

20.11.2023
Ziel Gesundheit: Gesundes Lehren und Lernen von Fremdsprachen

Digitale Ringvorlesung Flensburg — Gdansk



Weltkulturerbestadt

Hildesheim

T .

fai i
S O »ak

Kiel

Schleswig - Holstein

Mecklenburg - Vorpommern

@
Hamburg
.Bremen
Niedersachsen Brandenburg
Hannover Berlin
(] @ \Wolfshurg @
Hildesheim e sy et
@
@
el Sachsen-Anhalt
® o
Paderborn GMﬂ‘Ue“ e @
e ® leipzig
Kassel
Sachsen

Erfurt
Hessen ®



Eine typische Unterrichtssituation?
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Wie der Arbeitsalltag vieler Lehrkrafte
stattdessen aussieht

Ausgrenzung und
mangelnder Respekt Mobbing

Disziplinschwierigkeiten

fehlende Motivation der
Lernenden

vgl. Schuster (2020: 1-2)
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Eine Situation, die kein Einzelfall ist

Mein erster Tag als Klassenlehrer beginnt damit, einen Stuhlkreis zu
bilden. Doch Vincent und Ibrahim vergleichen lieber ihre neuen
Frisuren. Cassandra wurde heute frith von ihrem Freund verlassen und
muss getrostet werden. Mirko sagt, er muss auf die Toilette. Ich sage ihm,
dass die letzte Pause vor 5 Minuten war. Lewis traumt. Isa klagt iiber
Bauchschmerzen, aber sie will es ,weiter aushalten“, und Toni rennt zur
Tiir, weil es geklopft haben soll.

Em Quereinsteiger als Lehrer berichtet

DaS POChen a m Ha IS Schon in der zweiten Woche habe ich an Arbeitstagen Panikattacken,

Tllustration: Doro Huber

meistens morgens. Aber ich schaffe es, mich nicht krank zu melden. Nur
Ein Artikel von Fabian Hain einmal, als mir die Bahn vor der Nase wegfahrt, kann ich meine Fight-or-
Aus Berlin, 17.10.2023, 11:57 Uhr Flight-Impulse nicht mehr bandigen. Es treibt mich zuriick nach Hause,
wo ich mir die Augen ausheule, einen Wasserschaden erfinde und

https://taz.de/Ein-Quereinsteiger-als-Lehrer-berichtet/!5963403/ anschlieRend weiterheule
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Folgen fur die Lehrkraftegesundheit

Robert Bosch
Stiftung .
WORAN WIR ARBEITEN WIE WIR FORDERN WER WIR SIND PROJEKTSUCHE STORYS

Pressemeldung

Reprisentative Umirage der Robert Bosch
Stiftung zeigt alarmierend hohe Belastung
von Lehrkraften im dritten Corona-
Schuljahr

* Laut Deutschem=8chylbarometer ist Wochenendarbeit fiir viele Lehrkrafte die Regel, liber die Halft

leidet 4p Erschépfung.
+ Jede zehnte CEMTKraft méchte die Arbeitszeit reduzieren.
* Weitere Ergebnisse: Deutlicher Anstieg von Verhaltensauffilligkeiten und Lernriickstanden bei

Schiiler:innen.
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Gliederung

* Lehrkraftegesundheit
 Merkmale des Englischunterrichts

* Classroom Management (CM) / Klassenfiihrung
— Definition
— CM im Englischunterricht
— Relevanz fur gesundes Lehren und Lernen von Fremdsprachen
— Dimensionen

e Zusammenfassung
* Diskussion
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Lehrer:innengesundheit

Gesundheit als vielschichtiger und
dynamischer Prozess

Fokus des heutige Vortrags:
—Unterricht
—Fach Englisch

—Handlungsspielraume von
Lehrpersonen

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht



Lehrer:innengesundheit

Aspekte eines gesundheitsforderlichen professionellen Selbst:

* realistische Erwartungen an sich selbst und die berufliche Umwelt,

= die Uberzeugung, neue oder herausfordernde Situationen dank eigener >
etenzen bewaltigen zu kdnnen,

* die Motivation, berufliche Anforderungen als Chance zur Entwicklung zu sehen,

* die bewusste Regulation der eigenen Gedanken und Emotionen,

* die bewusste Priorisierung der beruflichen Aufgaben vor dem Hintergrund der
kontextuellen Anforderungen, der eigenen Ziele und der vorhandenen Ressourcen,

» Selbstreflexion der eigenen Erfahrungen bei der Bewaltigung der beruflichen
Anforderungen.

Herzog et al. 2021: 47
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Merkmale des Lehrkrafteberufs (terzog et al. 2021: 36)

* Beziehungsarbeit: Zusammenarbeit mit unterschiedlichen
Gruppen %Lernende, Kolleg:innen, Eltern etc.), hohe
Interaktionsdichte

e Unvollkommene Expertise: Breite des Wissens (v.a. in der
Grundschule), Fachsprache auch fur Laien zu weiten
Teilen verstandlich

groestimmtheit: Gestaltungsspielraum und
Selbstverantwortung, Unplanbarkeit und Offenheit
alceicher Situationen

* Widersprichliche Handlungs- und Rollenanforderungen

“Teachers teach as they were taught,
not as they were taught to teach.”

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht
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I'm a teacher
what's your
superpower?
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Merkmale des Englischunterrichts

Fremdsprache ist abstrakt
(= Kompetenz-
orientierung)

Fremdsprache als
Lerngegenstand und
Kommunikationsmittel
zugleich

Merkmale des
fremdsprachlichen
Klassenzimmers

Fokus auf Interaktion,
Schaffung authentischer
Kommunikationsanlasse

(= handlungs- und
aufgabenorientieter

Englischunterricht)

(Macias 2018, Thomson 2020, Doff 2021)
11



Besonderheiten des Englischunterrichts

Wie lassen sich optimale Bedingungen fir den Kompetenzerwerb im
Englischen herstellen?

EngliSh lqﬂgque

PR

A9
Hellol i

How dre you?

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht

12



Classroom Management (CM)

 Klassenfiihrung / Unterrichtsorganisation /
Klassenleitung / Unterrichtsmanagement /

— unterschiedliche begriffliche Auslegungen
(vgl. Rozenberg 2015, 2016)

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht 13



Classroom Management / Klassenfiihrung

Umgang mit gemeinsames Herstellen und Aufrechterhalten
Disziplinproblemen — von geeigneten Bedingungen fir Lehr-/

Lernprozesse

,unter dem Begriff Classroom Management werden haufig ausschliel3lich Techniken der
Verhaltenslenkung oder Schiilerdisziplinierung verstanden. Wir verstehen Classroom Management
aber in einem weiteren Sinne: Ziel ist es, einen Raum zu schaffen, in dem die Schulerinnen und
Schuler einerseits effektiv lernen konnen und andererseits ihr Selbstwertgefuhl, ihre Personlichkeit
und ihre soziale Beziehungsfahigkeit entwickeln kénnen.” (Briining / Saum 2022: 15, Hervorh. JJ)

,Classroom management refers to what teachers do to organize students, space, time, and
materials so that learning takes place.” (Wong / Wong 2018: 92, Hervorh. JJ)

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht 14



Classroom Management / Klassenfiihrung

Jyywmus AQuadooy pun yasuoyodiziod

>> Classroom Management (Klassenfiihrung) umfasst alle lehrerseitigen Handlungen

zur Herstellung eines Rahmens fiir fremdsprachliche Lehr-/Lernprozesse <<

REGELN FUR DAS (FREMDSPRACHLICHE) MITEINAMDER

Exemplarische
Handlungsfelder
des CM [(Auswahl):

Klassenklima
Sitzordnung
Korpersprache
Lehrersprache

Ressourcennutzung

o
Lehrende -

Positive Grundhaltung

Lernende

Lernférderliche Einstellung

]—— Fiihrungsaufgaben

Vertrauen in (fremdsprachliche) Potenziale Ubernahme von Verantwortung fir das

der Lernenden eigene (fremdsprachliche) Lernen
Annehmen der eigenen Fihrungsrolle % . Bereitschaft zur [verstdrkt autonomen)

2 £ Mitgestaltung von Ch

2 wE

g

=

ER

i

S o 3

PROZEDUREN (VERFAHRENSABLAUFE) FUR WIEDERKEHRENDE ABLAUFE IM FSU
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partizipotorisch und kooperativ entwickelt

Jakisch (im Druck)
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CM und Lehrkraftebildung

» Klassenflihrung als zentrale EinflussgrofRe auf Unterrichtsqualitat (u.a.
Helmke 2003), jedoch haufig in der 1. Phase der Lehrkraftebildung im
deutschen Kontext vernachlassigt:

»Eine Klasse zu fuhren ist fir Lehrerinnen und Lehrer in der Regel die schwierigste Aufgabe — und zugleich die, auf die
sie am wenigsten vorbereitet werden. Kaum eine Lehrkraft klagt tiber die eigenen Fachgebiete; kaum jemand findet
Englisch oder Biologie zu schwierig. Sie zu vermitteln vielleicht schon eher. Aber das grof8te Problem ist gewdhnlich der
Umgang mit einer ganzen Klasse” (Nolting 2017: 11).

* CM-Kompetenzen als Ressource, die allen Lehrkraften zur Verfigung

steht und die erlernbar ist
- ﬁ

Jakisch | Lehrkradftegesundheit und Englischunterricht 16




Relevanz von Klassenfiihrung

CM als Voraussetzung fir

guten Unterricht

* Voraussetzung fur Beziehungsgestaltung und ein positives
Lernklima

* Mangelnde Disziplin als starker Belastungsfaktor fir
Lehrkrafte

* Verlassliche Lehrkrafte als Rickhalt fur Kinder und
Jugendliche

Eichhorn (2020: 14-15)

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht 17



CM im Englischunterricht

/CM " der Fremd H \ « ,Beim Klassenmanagement handelt es sich eigentlich nicht um
In der rremasprache ein Konzept, mit dem Strategien, Methoden und Tipps fur das
Englisch Erlernen einer fremden Sprache einhergehen( (Rozenberg
|j 2016: 39, Hervorh. JJ)
.J - CM als padagogisch-psychologische Kategorie

* “EFL teachers’ CM competence is informed not solely by

_ general pedagogic knowledge but rather shaped by a complex
= sprachlicher Input interplay of different, also domain-specific types of knowledge
and competences” (Thomson 2022: 105, Hervorh. JJ)

- CM bedarf der fachspezifischen Ausgestaltung

* “[W]hat teachers say in managerial contexts and how they say

Lerngelegenheit it is obviously crucial for effective CM” (Thomson 2022: 109,
fur SuS Hervorh. JJ)
0000 - CM im Englischunterricht wird durch Interaktion in der Fremdsprache

gestaltet und stellt daher besondere Anforderungen an L und SuS

™

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht 18



CM und Lehrkraftegesundheit

Forderung
positiver
Beziehungen
zwischen
Lehrenden und
Lernenden

Gesunderhaltung

Bild von Geralt via www.pixabay.com
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—

Stressreduktion

Verbesserung des
psychischen

‘ Wohlbefindens
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Classroom Management / Klassenfiihrung

,Classroom management refers to what teachers do to organize
students, space, time, and materials so that learning takes place.”
(Wong / Wong 2018: 92)

Was muss im (Englisch-)Unterricht
,gemanagt’ werden?

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht
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Dimensionen der Klassenfihrung nach Jakob
Kounin (1970)

REAKTION AUF STORUNGEN _ PRAVENTION

With-it-ness and Overlapping (dt. Allgegenwirtigkeit und Uberlappung)

mmm  Smoothness and Momentum (dt. Reibungslosigkeit und Schwung)

mmme  Group Alerting and Accountability (dt. Gruppenmobilisierung)

Seatwork Variety and Challenge

(dt. Abwechslung und intellektuelle Herausforderung)

21



: Classroom Management

Scrivener (2012)
Techniques
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Klassenfihrung im Englischunterricht

Wright (2005): Classroom
Management in Language
Education

practices for managing time and space (e.g. using classroom time, pacing, organisation of
furniture and seating arrangements)

managing engagement (e.g. creating and managing classroom climate, teacher’s
emotions)

managing classroom participation (e.g. teacher talk, participation and engagement)

Scrivener (2012):
Classroom Management
Techniques

the classroom (e.g. classroom layouts, teacher positions)

the teacher (e.g. establishing and maintaining rapport, gestures and facial expressions)
the learners (e.g. learning names, helping the group to work together)

key teacher interventions (e.g. giving instructions, checking learning and understanding)
facilitating interaction (e.g. encouraging students to speak, making pairs and groups)
lessons (e.g. using the board, closing lessons)

Shin & Crandall (2014):
Teaching Young Learners
English. From Theory to
Practice

managing the pace of the class (time, activities, transitions)

routinesNe.g. designating classroom helpers, taking attendance)
managing behavior with rules (seifing up and enforcing appropriate rules)

managing the classroom clitirate (physical environment and emotional atmosphere)
managing the language used in class (foreign language and L1)
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Wir alle gehen res ektvoll und |
ede Form von Gewalt lehnen wir aD.

e lch bin freundlich, helfe

Wir passen auf uns und unsere Schule auf.

reundlich miteinander um.

n und schliefe
t behandelt

anderen Kinder

niemanden aus. :
Ich behandele andere freundlich, so wie ich selbs
werden mochte.

Gefahrliche Sachen wie Messer,
Besonders auf den Spielgerdten ne
Ruicksicht.

Stocke, Aste und Steine sind kein Spielzeug.
Ich werfe nicht mit Schneeballen, Steinen oder Friichten.

Knaller o.a. bleiben zu Hause.

hme ich auf andere Kinder

e In der Schule trage ich Hausschuhe. Nach dem Unterricht stelle

ich sie in meinen Spind.

Im Schulgebdude gehe ich langsam und renne nicht.

Wenn ich etwas kaputt mache, sage ich es.

Zu Beginn der Pause ziehe ich mich gleich an und gehe zigig
raus.

lch bleibe drauBen an der frischen Luft. Flure und Toiletten
sind kein Spielplatz.

Ich achte stets darauf, ob die Rasenfldachen gesperrt sind und
halte mich daran. ; 3§ &

FuPball spiele ich nur an den dafiir votgesehenen Stellen.

Auf dem Schulhof klettere ich nicht auf Baume oder Straucher

Inliner, Roller und Heelies sind auf dem Schulgeland:

gelande verboten
Der Parkplatz gehort nicht zum Pausenhof. Ich spi :
nicht zwischen den Autos. ch spiele und renne
Am Ende der P he i ;
mf::h y u;g eurm .o.u.se gehe ich sofort zu meiner Klasse und ziche
Handy und Smartph L :
il Schuuascliz one lasse ich zu Hause oder ausgeschaltet

R A . A AR AR A A A

Wir sorgen alle fiir ein angenghwrres—kernen.

* Ich halte mich an unsere(Klassenregeln.
Pr—tchesiert] te

* lch folge den Anweisungen d ;
o Wahrend der Unterrichtszeit verhalte ich mich auf den Fluren

leise.

Wir sorgen fiir Ordnung und Sauberkeit.

e Wande, Mobel und Materialien halte ich sauber und in Ordnung.
Mill werfe ich in den richtigen Milleimer.

* Ich halte die Toiletten sauber. Niemand geht gern auf

verschmutzte Toiletten. Di.ese Regel.n e e, t
r eutll.al en.

Wenn ich gegen Regeln verstofe,

 crhalte ich eine zusatzliche Aufgabe.

e muss ich die betreffende Regel mehrmals abschreiben.
e werden meine Eltern benachrichtigt.

e darf ich etwas mit meiner Klasse nicht mitmachen.
o muss ich etwas ersetzen oder wiedergutmachen.

Schulplaner = Regeln
e lch bringe den Planer taglich mit und trage meine Aufgaben ein.

o Mitteilungen lege ich meinen Eltern sofort vor und lasse sie
unterschreiben. o

o Bei Verlust muss ein neuer Schulplaner erworben werden.

 Die Erziehungsberechtigten kontrollieren den Schulplaner
regelmafig und unterschreiben am Ende jeder Woche.

Datum 26.09.22

Konsequenz
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Regeln vs. Verfahrensablaufe

Im deutschen Kontext (zumindest an weiterfiihrenden Schulen)
aus meiner Sicht unterschatzt: Verfahrensablaufe (engl.
procedures)

— Wichtiges ,,Herzstlick” des CM

— Abfolge von Einzelschritten, die zur Bewaltigung einer Aufgabe /
Anforderung nétig sind

— Ubersetzung der (oft impliziten!) Erwartungen der Lehrkraft in eine
genaue (im Idealfall keinen Spielraum lassende) Anleitung dafur, wie
bestimmte Dinge ablaufen sollen (z.B. Bilden eines Stuhlkreises,
Beendigung der Stunde, Zusammenarbeit mit anderen Schiiler:innen)

— Verfahrensablaufe missen gemeinsam entwickelt (je nach
Altersgruppe), klar kommuniziert, mehrfach eingelibt und regelmaRig
wiederholt werden (ggf. sind Anpassungen notig)

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht
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Beispiel aus meiner Vorlesung

Procedure 1: Getting your attention

0e®
[ B .'-*‘

to 2 w2

Beginning of activity: “When | say GO, do XYZ ...” = that means | want you to listen to my
instructions first before doing anything

End of activity: “When you hear me clap my hands / ring the bell / when the timer goes off,
please stop and turn to me.”

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht
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FUr welche Situationen bendtige ich
Verfahrensablaufe?

Ausgewadhlte Beispiele:

Betreten des Klassenzimmers

Startklar fir den Unterricht sein

Auf Fragen reagieren bzw. diese beantworten
Am Unterrichtsgesprach teilnehmen

Den Arbeitsplatz ordentlich halten

Zeigen, dass man etwas (nicht) verstanden
hat

Mit einem Partner / in einer Gruppe arbeiten
Von der Tafel abschreiben
Sich im Klassenraum bewegen

In Anlehnung an Wong & Wong (2018: 164)

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht

Eine Frage stellen

Verhalten bei Zuspatkommen
Beendigung der Stunde

Zur Toilette gehen

Verhalten im Krankheitsfall
Um Hilfe bitten

Verhalten bei friiherer Fertigstellung einer
Aufgabe

Verhalten, wenn die Lehrkraft den Raum
verlasst

Die Gruppe wechseln
Sich Materialien holen




Verfahrensablaufe — warum sind sie so
wichtig?

* Sicherheit fur Lernende (und Lehrende!)
* Erhohung der effektiven Lernzeit

e Reduktion von Stoérungen

* Verbesserung des Klassenklimas |
* Angenehmeres Unterrichten (Eichhorn 2008: 135f.) *

,Der Lehrer darf sich nicht vormachen, die Klasse wirde diese
[Verfahrensablaufe] automatisch lernen — sie tut es nicht.
Verfahrensablaufe missen genauso gelernt werden wie andere

Fertigkeiten auch.” (Eichhorn 2008: 135)
N J
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Beispiel

ﬂnd of Class Procedure (based on Wong & Wong 2018: 82-87) \

e Put away textbook and materials if not taking home.

* Clean desk (= desk is neat and orderly and free of loose papers).
e Copy homework assignment.

e Stand behind your chair without talking.

* Say end of class rhyme together with your classmates.

! Exit the classroom when teacher says “Have a nice day”. /

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht

In Abhangigkeit von der
Lerngruppe zu gestalten!

Wichtig: keine rigiden
Strukturen, sondern Raum fir
gemeinsames Aushandeln und
Erproben lassen

Grundidee (in den meisten
Unterrichtsentwirfen nur
bedingt abgebildet): Unterricht
aus der Management-
Perspektive durchdenken und
vorab Entscheidungen treffen,
um in der Situation selbst
Freirdume zu haben (=2
Entlastung)
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Zusammenfassung

lch winsche mir, dass ...

Fragen des CM und der Lehrkraftegesundheit bereits in der 1. Phase der
Lehrkraftebildung starker mitgedacht und in den einzelnen Fachern aufgegriffen
werden (Relevanz der Fachperspektive)

Studierende fruhzeitig an eine ressourcenorientierte Sicht herangefihrt werden
und Gelegenheit zum Kennenlernen, Erproben und Reflektieren von Strategien
und Techniken der Klassenfiihrung (im Englischunterricht und anderen Fachern)
erhalten

Lehrende im Rahmen von Lehrveranstaltungen ihr ,Publikum® starker fur die
ablaufenden CM-Prozesse und Entscheidungen sensibilisieren

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht 30



Zum Ausklang

,Gesundheit ist die erste Pflicht der Schule und aller an Schule
Beteiligten” (Herzog et al. 2021: 16)

Jakisch | Lehrkraftegesundheit und Englischunterricht
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